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IMPULSANDO LA
INNOVACION SOCIAL
PARA VIVIR UN SIGLO CON
CALIDAD Y PROPOSITO

anos de
oportunidad

Los demografos estiman que en 2050 alcanzar los 100
anos sera rutinario®. ¢ Estamos preparados para vivir vidas
centenarias con calidad de vida? Parece que llegamos
tarde, pero tenemos la oportunidad de cambiarlo.

TEXTO: CASILDA HERASO
ILUSTRACION: ANDREA DEVIA-NUNO
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Palabras clave:
envejecimiento con
proposito, contribucion a lo
largo de la vida, relaciones
intergeneracionales.
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Por primera vez en la historia, hay
mds personas mayores de 65 anos
que menores de cinco. Espana es
uno de los paises mds longevos del
mundo, y tener una vida de 100 afios
se estd convirtiendo en una megaten-
denciay estd reconfigurando nuestra
forma de vivir, trabajar, aprender y
relacionarnos, y la innovacién social
estd jugando un papel clave.

Pero no podemos seguir anadien-
do afios a la vida para que las personas
mayores acaben, en muchos casos, en
una situacién de soledad no deseada,
sin propdsito, sin oportunidad de con-
tribuir en sus comunidades y con pro-
blemas de salud fisica y mental. Ade-
mds, la narrativa y los estereotipos que
prevalecen con respecto a las personas
mayores siguen siendo muy negativos,
alimentando creencias como que son
una carga econdmica y social.

Este panorama nos hace ver que,
aunque en el ultimo siglo hemos sido
capaces de doblar nuestra esperanza

de vida, no hemos sabido anticipar
qué cambios politicos, econdmicos y
sociales son necesarios para alcanzar
una vida longeva de calidad. El pro-
blema es que seguimos funcionando
con un modelo estdtico de tres etapas
que fue eficaz cuando la esperanza
de vida era de 60-70 anos, pero que
se ha quedado obsoleto para vivir
100 afios, cifra que aumentard aun
mads en el futuro gracias a los avances
médicos y los estilos de vida saluda-
bles. Este modelo divide el curso de la
vida en fase de educacion (menores de
25 anos), fase de trabajo (entre los 25
y 65 anos), y ocio o jubilacién (mayo-
res de 65 afios) y ha estado marcado
por la segregacién por edadesy el eda-
dismo. Sin embargo, este modelo yano
representa las actuales formas de vida,
con personas que se toman una pausa
en medio de su carrera para estudiar;
0 personas que quieren seguir contri-
buyendo laboral o socialmente tras su
jubilacién anticipada. Como dice uno



de los principales referentes en el cam-
po de la longevidad, Marc Freedman,
“no se puede pretender trabajar duran-
te 30 0 40 afios y vivir de ello otros 30
0 40 afos; no es viable ni financiera
ni psicolégicamente”. Las personas
mayores necesitan lo que todos nece-
sitamos, lo que Freud describi6 como
amor y trabajo. Una sensacion de cone-
xién, vinculos profundos, importan-
tes, y una razon para levantarse por
las mafanas. Pero durante muchas
décadas las personas mayores han sido
relegadas a un mundo aislado y desvin-
culado de ese sentido de la vida. Si se-
paramos consciente y sistemdticamen-
te alas personas por edades (...) gc6mo
aprendes a cooperar con alguien de
otra edad si ni siquiera tienes contacto
con esa persona?

Ademis, este modelo de vida des-
fasado puede dar lugar a importantes
inequidades cuando las personas en-
vejecen, en funcién de la situacién
socioecondmica, el nivel educativo y

Seguimos funcionando
con un modelo estatico
de tres etapas vitales
que ya no representa las
actuales formas de vida

las opciones profesionales. Las per-
sonas con estudios superiores y em-
pleos mis estables suelen disfrutar de
una vida més larga y saludable, mien-
tras que las que tienen trabajos con
salarios precarios y mds exigentes
fisicamente pueden tener que aban-
donar pronto la vida laboral por pro-
blemas de salud y con pocos ahorros.

Por ello, es urgente pasar a la ac-
ci6én, dejar atrds este modelo y s
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Un aspecto clave son los cuidados.
Vivir 100 anos significa que todos
recibiremos cuidados y todos
seremos cuidadores
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promover una alternativa que impul-
se, a lo largo de toda la vida, el apren-
dizaje, la flexibilidad laboral, 1a salud,
el bienestar, las relaciones interge-
neracionales y redefina la visién de
nuestras sociedades sobre el envejeci-
miento. Este enfoque, que estd empe-
zando a conocerse como “nueva lon-
gevidad”, fomenta que las vidas mds
largas no solo se vivan, sino que se vi-
van bien, con propésito, compromiso
y contribucidén social en todas las eta-
pas de la vida. Esta dindmica de apor-
tacién inicia un bucle de retroalimen-
tacion positiva, en el que las personas
mayores no solo mejoran su salud y su
bienestar, sino que también estin mds
conectadasy motivadas, aportando de
forma significativa a sus comunidades
y familias. Como explica el experto
en esta materia, el doctor Diego Ber-
nardini “la nueva longevidad es una
oportunidad Gnica que tenemos como
sociedad, ninguna otra generacién ha
tenido el privilegio de imaginarse tan
longeva como nos ocurre hoy”.

Este gran cambio significa que cada
sociedad se encuentra en un punto de
inflexién, desafiando la forma en quela
humanidad se ha organizado durante
milenios y nos obliga a explorar mu-
chas cuestiones importantes: $Coémo
podemos llevar una vida sana y llena
de sentido a medida que envejecemos?
¢Qué nuevas oportunidades surgen de
vivir en la sociedad con mayor diversi-
dad de edades dela historia de Ia huma-
nidad? 3;Cémo invertir la segregacion
por edades y hacer frente a la epidemia
de soledad que afecta a todas las ge-
neraciones? ;Como debemos trans-
formar las narrativas y los sistemas de
educacion, de empleo, salud y politico
ante esta nueva realidad?

Emprendedores sociales de todo el
mundo llevan afos creando solucio-
nes innovadoras para resolver estas
preguntas con éxito, cambiando leyes,

creando incentivos econdmicos y pro-
moviendo nuevas normas culturales.
Todos ellos tienen en comun el obje-
tivo de cambiar la narrativa y la per-
cepcién de las personas mayores en
la sociedad, ddndoles la oportunidad
de ser parte activa y pasar de ser una
carga a contribuidores.

Los Emprendedores Sociales de
Ashoka —organizacién lider a nivel
global en innovacién social— han de-
tectado tres palancas de cambio que
ofrecen una hoja de ruta para impulsar
la agenda de la nueva longevidad.

1. Aumentar la participacion y
contribucion de todas las personas
Los estudios sugieren que las perso-
nas mayores que participan en activi-
dades comunitarias y laborales tienen
entre un 30 y un 40 por ciento menos
de riesgo de desarrollar enfermeda-
des cronicas, lo que puede suponer
un ahorro de miles de millones en
asistencia sanitaria*. Por ello, es im-
portante impulsar las posibilidades de
contribucién a lo largo de la vida (es-
pecialmente en la edad adulta, donde
por norma general se tiene mds tiem-
po), que son amplias: voluntariado,
continuacién de la profesién actual,
nuevas trayectorias profesionales o
iniciativa empresarial.

Un gran ejemplo es el emprende-
dor Dixon Chibanda con su organi-
zacién Friendship Bench (Banco de
la Amistad), que estd cambiando el
rol de las mujeres mayores en Zim-
babue, ademds de abordar un grave
problema de salud mental en el pais.
Se forma alas “abuelas” participantes
en psicologia y atencién primaria para
poder apoyar a otras personas de to-
das las generaciones de su comunidad
y abordar asf sus problemas de salud
mental, una necesidad urgente no cu-
bierta por el sistema de salud del pais.
Dixon ha maximizado el valor de la
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experiencia y las habilidades de estas
mujeres para ponerlas al servicio de
sus comunidades, creando espacios
de conexiones intergeneracionales y
transformando los estereotipos habi-
tuales sobre la inutilidad de las perso-
nas mayores. Hasta la fecha, Friends-
hip Bench ha atendido a mds de
150.000 pacientes y, segun los resul-
tados de un ensayo clinico publicado
en el Fournal of the American Medical
Association, los pacientes atendidos en
el programa demostraron una mejora
de la calidad de vida del 60 por cien-
to, y una reduccion de la depresion y
pensamientos suicidas en un 80 por
ciento’®. El modelo ha sido adoptado
por el Gobierno como parte de la es-
trategia nacional de salud mental y se
ha extendido en diez paises.

Otro ejemplo de este enfoque es
el de Sérgio Serapido, emprende-
dor social de Brasil y fundador de
Labora tech, desde donde estd crean-
do nuevos modelos de empleo que
permiten reintegrarse al mercado
laboral a personas mayores de 50
afos. Su plataforma ayuda a las
empresas a disefiar, junto a sus em-
pleados, puestos de trabajo flexibles
y asi aprovechar las habilidades y
experiencias unicas de cada uno.
La plataforma fomenta la creacién
de equipos intergeneracionales que
pueden contribuir a la innovacién y
al desarrollo de productos digitales
mds efectivos; y esta colaboracién
entre diferentes generaciones no solo
mejora el ambiente laboral, sino que
también enriquece el proceso creati-
vo (trabaja con empresas multinacio-
nales como Oracle y Microsoft).

2. Redisenar los sistemas sanitarios
y de cuidados para prolongar la
esperanza de vida

Actualmente, los sistemas de salud a
nivel mundial estdn cada vez mds m»:
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Para conectar con personas
de diferentes generaciones
es necesario identificar
intereses comunes
y experiencias compartidas

exhaustos y no dan abasto para atender
las necesidades de unas poblaciones
con enfermedades mds crénicas y que
necesitan una atenciéon mds integral.
Es urgente transitar a un modelo que
deje atrdsla mentalidad de “tratar” alos
pacientes con un rol pasivo y promover
el autocuidado y la prevencion desde
una edad temprana.

Un aspecto clave son los cuidados.
Vivir 100 afios significa que todos
recibiremos cuidados y todos sere-
mos cuidadores. Necesitamos cons-
truir una sociedad que valore y apoye
los cuidados, que vea que cuidar es

—76—

responsabilidad de todos y que nos
une para gozar de una mejor salud
durante mds tiempo.

Un ejemplo de como cambiar el
sistema de salud es el caso Jos de
Block (Paises Bajos), fundador de
Buurtzorg. Buurtzorg —que signi-
fica atencién en el barrio— ha creado
una red de enfermeros que actian
como coaches de salud para sus pa-
cientes, con los que elaboran un plan
de cuidados de forma conjunta. Asi,
ofrece un modelo alternativo que si-
tua a enfermeros y pacientes al fren-
te de la toma de decisiones sobre sus
atenciones. Con este modelo, Jos no
solo hace que los pacientes reciban
mejores cuidados en sus domicilios
y eviten la hospitalizacién a largo
plazo, sino que estd posicionando a
los enfermeros como actores clave
dentro del sistema sanitario. Un estu-
dio de KPMG demostr6 que “Buurt-
zorg ha conseguido reducir en un
50 por ciento las horas de atencidn,
mejorar la calidad de la atencién y
aumentar la satisfaccion laboral de
sus empleados™®. Otro estudio, di-




rigido por Ernst & Young, demos-
tro que este modelo supone una re-
duccién de los costes por paciente
de entre el 20 y el 30 por ciento’.

3. Promover la conexion social
intergeneracional
Vivimos en la sociedad con mayor di-
versidad de edades de la historia y esto
podria suponer un potencial enorme.
Las conexiones intergeneracionales
fomentan el aprendizaje mutuo, la co-
laboraciény el sentido de propoésito, un
componente vital para una longevidad
saludable. Una encuesta del McKinsey
Health Institute revel6 que tener un
sentido de propoésito y conexiones sig-
nificativas refuerza considerablemente
la salud de los adultos mayores. Inter-
venir en actividades sociales como el
voluntariado, el aprendizaje continuo
y la participacion en la comunidad pue-
de reducir las tasas de mortalidad, la
discapacidad cognitiva y la soledad, al
tiempo que aumenta la actividad fisica
y la calidad de vida.

Sin embargo, hemos creado una
sociedad en la que personas de distin-

tas edades tienen muy poco contacto
(barrios, escuelas, puestos de trabajo)
entre ellas. s No tendria mds sentido que
las personas se agruparan por intereses
y por proximidad, en vez de por edades?

La sociedad tiene que reconocer el
valor de conectar con personas de dis-
tintas edades y aprender de ellas, y las
instituciones tienen que redisefarse
y crear espacios y oportunidades para
que los mayores, los jovenes y las per-
sonas de edad intermedia se mezclen
en el contexto de la vida cotidiana.

Para conectar con personas de
diferentes generaciones de forma ge-
nuina y sincera, es necesario identifi-
car intereses comunes y experiencias
compartidas que trasciendan nuestras
diferencias de edad, fomentando una
auténtica conexion.

Una muestra de cémo hacerlo es el
de Marc Freedman, fundador de Co-
Generate, que estd disefiando espacios
por todo Estados Unidos que promue-
ven las relaciones intergeneracionales,
donde miles de personas (mayores y jo-
venes) unen sus fuerzas para resolver
problemas sociales, desde experiencias

de aprendizaje y laboratorios de inno-
vacion, hasta programas de mentoria
intergeneracional. Este modelo fomen-
ta el aprendizaje permanente y una so-
ciedad mds interconectada y solidaria.

En este articulo mencionamos al-
gunos ejemplos inspiradores. La bue-
na noticia es que hay miles como ellos
por todo el mundo. Personas que estin
demostrando cémo este enfoque de
nueva longevidad es una gran opor-
tunidad, pero una oportunidad que
requiere un compromiso por parte de
toda la sociedad. Todos tenemos un rol
esencial en impulsarlo para juntos con-
vertir los retos de una poblacién que
envejece en oportunidades para el pro-
greso social y la realizacion individual,
independientemente de nuestra edad.

No se trata solo de una oportunidad
para las personas mayores; la nueva
longevidad es una oportunidad para
que todas las generaciones aprendan y
colaboren unas con otras, mejorando
asfla calidad de vida de toda ellas.

Desde 2012 forma parte del equipo

de Ashoka Espania, una red global de
mas de 4.000 emprendedores sociales
en mas de 90 paises, que estan
impulsando proyectos innovadores
para crear sociedades mas justas.
Desde entonces, ha liderado distintas
areas de (a organizacion. Actualmente
es la responsable de seleccion de
emprendedores sociales de Ashoka
Espana y Portugal, y es parte del equipo
de la iniciativa global de Ashoka, Nueva
Langevidad
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Driving social innovation to live 100 years
with quality and purpose

NEW LONGEVITY, 100 YEARS OF
OPPORTUNITY

Demographers estimate that by 2050
reaching the age of 100 will be routine.
Are we ready to live centenarian lives with
quality of life? It seems that we are late,
but we have the oppartunity to change it
Keywords: aging with purpose,

lifelong contribution, intergenerational
relationships.
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